Juegos de realidad alternativa (ARG), ;Qué son y cémo funcionan?

Un juego de realidad alternativa, o ARG (Alternate Reality Game), es una narracion
interactivo que funciona con el mundo real, mediante la presentacion de recursos mediaticos
reales para contar con una historia que se ve afectada por la intervencién de los
participantes.

Los ARG nacieron en Internet como una narrativa que se deriva de la necesidad de buscary
compartir informacidn. Permiten a los jugadores utilizar la imaginacién a gran escala, por
medio de conexiones que unen realidad y ficcion.

Algunas de las caracteristicas principales de los ARG podrian ser:

* Los juegos deben tener un objetivo o meta.

 Los juegos deben articularse en una serie de reglas que ayuden a conseguir dicha
meta.

 Los juegos son experiencias voluntarias, el jugador puede salir y entrar cuando lo
decida.

* Los juegos, desde el punto de vista de los ARG, son un sistema abierto, los recursos
fluyen entre el juego y el

» mundo exterior, pero siempre desde el principio de la ficcién jugable.

» Los ARG rompen el circulo magico o la dimensién de espacio, porque la inexistencia de
una delimitacién espacial es un punto clave del propio género.

Por otro lado, algunos de los principios basicos de los ARG son:

 Narracion planteada como arqueologia: Aunque en otros juegos es necesario transmitir
informacién de forma lineal, los ARG pueden dividirse en fragmentos y repartirse en
cualquier lugar. Encontrar cada pieza y juntar todas de forma correcta es la principal
base del juego.

 Narrativa sin plataforma definida: Los fragmentos de informacién pueden aparecer
como texto, imagen, video o audio en cualquier medio, sin que sea una sola persona la
que provea los datos exclusivamente.

 Disefio para una mente-colmena: Se podria sequir el juego de forma individual, pero la
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tendencia en un medio como Internet hace que distintos participantes tiendan a unirse
y enfrentarse a los retos conjuntamente, complementando conocimientos y dividiendo
tareas.

 La vida real como medio: Los jugadores, en vez de interpretar personajes, siguen
siendo ellos mismos durante el juego. En lugar de ser alguien que investiga en su
nombre en un mundo ficticio, realizan las acciones que permiten el avance en la
aventura.

» No se trata de un juego: Dentro del juego, la trama no significa que los personajes o
situaciones planteadas formen parte de una obra de ficcion.

» No es un engafio: Al tener una base del juego, como paginas de Internet por ejemplo,
se tiene la delimitacion de ddnde comienza el juego y dénde acaba, sin que se monte
una farsa que pueda ser confundida con la realidad.

» Cambio constante: La informacidn se puede actualizar, corregir o desaparecer dentro
del marco del juego, segun la ficcién que plantea.

* Interaccidn especialmente directa: Los avances que el grupo de jugadores logren, se
trasladan al juego en forma de cambios, pero ademas, el juego estd abierto a
responder a propuestas y conclusiones extraidas de sus participantes.

Estudios indican que el juego en general es inherente al ser humano. Por medio del juego, los
nifos investigan y descubren la realidad que los rodea, permitiendo asi procesar un
aprendizaje complejo e individual que determinara su crecimiento y desarrollo,
independientemente del entorno. De este modo, es posible afirmar que el juego es
importante y necesario, pero no sélo para nifios.

A los dos afos, los nifios desarrollan la capacidad de ir mas alld de su misma realidad y es
capaz de modificar aspectos temporales y espaciales del entorno que les rodea, puede tener
relaciones con objetos que no se encuentran presentes y tiene la capacidad de asumir roles
de otra persona, gracias a la gran capacidad de la imaginacion.

Esto se basa en los estudios de Piaget, que corresponden a la etapa del juego simbdlico que

se define como el periodo preoperativo. De acuerdo a esto, la perspectiva activa del juego en
la edad infantil se traslada a la edad adulta en juegos con normas complejas asumidas por el
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grupo de jugadores.

Han surgido otro tipo de juegos como los de rol, que cuentan con dos modelos que se
diferencian por el espacio de juego, los juegos de rol de mesa y los juegos de rol en vivo. Los
ultimos serian el antecedente inmediato de los ARG. A este tipo de juegos se les conoce
como LARP (Life Action Rol Player), y se basan en interpretar personajes ficticios y desarrollar
su rol en circunstancias determinadas.

Los juegos de realidad alternativa comienzan a surgir por el afio 2001, pero en obras
literarias anteriores es posible encontrar términos que redundan a los ARG, como la pelicula
The Game, de 1997, asi como el primer capitulo de la serie online AOL.

A partir del ano 2001, se oficializa la historia de los ARG, mediante The Beast, un juego de
realidad alternativa promocional de la pelicula A.l: Artificial Intelligence, dirigida por Steven
Spielberg.

Segun la obra Reality is Broken, de McGonigal (2011), la historia de los ARG puede
clasificarse en dos etapas, una abarcaria los juegos de realidad alternativa creados en la
primera ola (2001-2006) y la segunda etapa comprenderia los del afio 2007 en adelante.

Existe otra division denominada como ibidem, donde se encuentra un cambio en algunos
aspectos, estos son:

» La mayoria de los juegos de realidad alternativa se enfocan a resolver puzzles de
forma colectiva, pero comienzan a surgir ARGs para jugadores individuales.

* La utilizacién del tiempo se modifica: Un ARG puede durar cierto tiempo de un evento,
0 el usuario puede decidir cuando comenzar. La temporalidad varia respecto a juegos
anteriores que tenian una linealidad mucho mas marcada.

» Existe un nuevo aliado en la comunidad multimodal de la segunda ola de los ARGs, las
aplicaciones en teléfonos inteligentes, lo que se resume en una narracion
multiplataforma y geolocalizada.

Articulo descargado de www.masterhacks.net | 3



https://blogs.masterhacks.net/www.masterhacks.net

Juegos de realidad alternativa (ARG), ;Qué son y cémo funcionan?

Segun Jane McGonigal, en un articulo, el principio basico de un ARG es:

«Un drama interactivo que se desarrolla online y en espacios del mundo real, puede
durar varias semanas o meses, en los que docenas, cientos o miles de jugadores se
retnen online, formando redes sociales de colaboracién y trabajando juntos para
resolver un misterio o problema, que seria absolutamente imposible de resolver
solox».

Por otro lado, Steve E. Jones, considera a los juegos de realidad alternativa como un hibrido
transmedia donde los jugadores interaccionan en un espacio que se solapa con el mundo
real. Los espacios fisicos y los objetos se codifican con las localizaciones geogréficas, lo que
permite situaciones de interaccién dindamicas e interactivas.

Terminologia

Existen términos principales para la comprension de los juegos de realidad alternativa:

» Puppetmaster: También conocido como PM, es una persona implicada en el disefio y
funcionamiento del ARG. Los Puppetmasters son también aliados y adversarios del
jugador, ya que ponen obstaculos y facilitan los recursos para superarlos, esto durante
el proceso de contar la historia del juego. Permanecen generalmente ocultos en la
cortina durante el juego. La identidad real del PM puede o no revelarse mas adelante o
al final.

* La Cortina: Es una metafora que separa al puppetmaster del jugador. Puede estar bajo
secreto total en cuanto a la identidad del puppetmaster y su implicacién en la
produccion, o Unicamente citar el hecho de que los PM no pueden comunicarse de
forma directa con los jugadores durante el juego, interactuando con los caracteres y
participando en el diseno.

» Agujero de conejo: También conocido como Trailhead, indica el primer sitio web,
contacto o la primera prueba con la que comienza el ARG. Es una pista dejada de
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forma deliberada que permite al jugador descubrir el modo de entrar en el juego. La
mayoria de los ARGs emplean un nimero de trailheads en distintos medios de
comunicacién, para la maximizacién de la probabilidad de que el publico pueda
descubrir el juego. Algunos de estos trailheads se encuentran ocultos o puedes entrar
como publicidad encubierta.

» Esto no es un juego (TINAG): El objetivo de esto es separar los ARG del resto de
juegos, por ejemplo, los nimeros de teléfono que se mencionan en el ARG deberian
funcionar, ademas, el ARG no deberia facilitar ningun espacio de juego predisefiado ni
normas del juego.

Partiendo entonces de una serie de definiciones, es posible mencionar algunos principios mas
estructurados sobre los juegos de realidad alternativa, Carlos Scolari establecié los
siguientes:

Los ARG son una forma narrativa atomizada.

Los ARG, como cualquier narrativa, se desarrollan en un eje temporal.

Los ARG combinan lo mediatico y lo extramediatico.

Los ARG son experiencias colectivas.

Los participantes son las estrellas de los juegos de realidad alternativa.

Los ARG son fundados en el secreto, el descubrimiento, la inmersién y la colaboracion.

Sean Stewart es un disefiador de juegos de realidad alternativa. En su blog plantea algunos
niveles necesarios para la creacién de un ARG, estos niveles fueron compartidos con sus
colegas para el desarrollo de The Beast, dichos principios son:

1. La narracién se divide en fragmentos, los jugadores deben unir dichos fragmentos
para dar sentido a la historia. Los jugadores, como los robos avanzados de la pelicula
[Al], estarian haciendo algo esencialmente arqueoldgico, deben reconstruir la historia
juntos a partir de fragmentos para poder dar sentido a la confusiéon generada por la
misma historia.

2. El juego debe ser fundamentalmente cooperativo y colectivo, debido a la naturaleza
de Internet.
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3. El juego seria mas fresco si nadie sabe qué se estd haciendo, ni por qué. Por lo tanto,
el secretismo cuando se desarrollé The Beast era absoluto, casi nadie en Microsoft
sabia qué se estaba haciendo cuando se desarrollé.

4. El juego seria dinamico si se llegara a los espectadores por medio de conductos
diferentes como sea posible. Paginas web, correos electrénicos, llamadas telefénicas,
recortes de periddicos, faxes, anuncios, etc.

Tipologias

La Asociacion Internacional de Desarrolladores de Juegos (IGDA por sus siglas en inglés,
International Game Developers Association), identificé en el afio 2206 cinco tipos de ARGs.

1.- Promocionales

2.- De base

3.- De productos o servicios
4.- De un solo jugador

5.- Educativos

ARGs promocionales
Los ARGs promocionales nacieron como una extensién a las campafas de marketing y
promocidn. Por ejemplo, The Beast y | love bees se utilizaron para el lanzamiento y

promocién de una pelicula y un videojuego respectivamente.

Los ARGs podrian utilizarse para representar algo similar al control de la conversacién
generada por los consumidores de una marca y las comunidades.

ARGs de base

Estos son creados por los fanaticos del género. Fue a partir del lanzamiento de The Beast que
la comunidad de jugadores Cloudmakers comenzaron a crear sus propios juegos.
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También conocidos como grassroot, los ARGs de base se crean generalmente bajo dos tipos

de formulas: los que se generan a partir de un concepto completamente original y los que se
forman a partir de una historia ya existente. Un ejemplo de esto podria ser Harry Potter, una
obra que ha generado una gran cantidad de seguidores que contribuyen a la expansion de la
narrativa transmedia.

ARGs producto

Estan disefiados como productos comerciales. Electronic Arts cred un proyecto de 20
millones de délares en 2001, en el que fusionaba la interactividad del multijugador masivo
con la gran variedad de medios tecnoldgicos.

ARGs de un solo jugador

Son disefiados para jugadores individuales, aunque este concepto excluiria la experiencia
social que define a los juegos de realidad alternativa.

ARGs educativos

Se aplican al sector educativo, siendo un subgénero emergente que comienza a tener
importancia y propone nuevos modelos de aprendizaje por medio de la tecnologia y el juego.

Comunidades liquidas

Las comunidades virtuales que se derivan del juego digital, son grupos de jugadores que los
que se genera una identidad comuin que capta los aspectos mas relevantes de la identidad
de cada persona. A partir de esto, los jugadores forman una autoconciencia que se encuadra
en la comunidad virtual, misma que supone coincidencias con la norma general del grupo y
un sentimiento de diferencia con los que no estan incluidos en ella.

La identidad liquida es un concepto lleno de matices que se sujeta a un estadio que supone
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disolucidn. En el escenario del juego virtual, las identidades son capaces de mutar,
transgedirse, redefinirse, etc.

Tipos de jugadores

Segun el modelo de Richard A. Bartle, existen cuatro perfiles de jugador:

« Killers: Estos interfieren con el funcionamiento del mundo del juego o la experiencia
del juego de otros jugadores.

e Achievers: Tienen como objetivo obtener el estatus dentro del juego, son competidores
y acumulan logros.

 Explorers: Dirigen sus esfuerzos a descubrir el sistema que rige el funcionamiento del
mundo del juego.

 Socializers: Su objetivo es establecer relaciones con otros jugadores dentro del espacio
de juego.

Cicada 3301

En el foto 4Chan, se publicé una imagen el primero de enero de 2012, en la imagen se podia
leer:

«Hola, estamos buscando personas altamente inteligentes. Para encontrarlos,
hemos disefiado un test. Hay un mensaje oculto en esta imagen. Encuéntrala, y te
pondra en la ruta para conseguirnos. Queremos encontrarnos con los pocos que
logren hacerlo. Buena suerte.

3301".

(x]

La imagen escondia un mensaje codificado dentro de otro mensaje. Una persona en Suecia lo
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descifré afirmando que el mensaje era «Tiberius Claudius Caesar». Esto fue el comienzo de
un gran viaje digital por paginas web, imagenes codificadas, nimeros mayas, cédigos QR en
posters en la calle, referencias sobre literatura, etc.

Cicada 3301 es uno de los ARG con retos mas elaborados y misteriosos. Muchas personas se
unieron al juego pero sélo algunos pocos lograron terminar.

Se ha rumorado que cada afio se lanza un juego parecido que involucra retos sobre
criptografia ,esteganografia y seguridad de datos, lo que ha causado teorias que hacen creer
que Cicada es desarrollado por organizaciones de la CIA, NSA u otras organizaciones en
busca de profesionistas, sin embargo, no se sabe quién es el verdadero desarrollador del
juego.

Autoridades de Los Andes, Chile, afirmaron que Cicada 3301 pertenece a un «grupo de
hackers» que persuade a los jugadores a realizar actividades ilegales.

En julio de 2015, un grupo llamado «3301» afirmé que hacked al grupo de desarrolladores,
sin embargo, dicho grupo no tenia conexién con Cicada 3301. Mas tarde, Cicada 3301 emitié
una declaracion firmada por el PGP que decia que «no estan asociados con el grupo de
ninguna manera, no aprobamos que usen nuestro nombre, numero o simbolismo». Después,
los hackers confirmaron que no estaban afiliados al juego.
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