BitPay restaurd el servicio a todas las billeteras para impulsar
adopcioén generalizada

El proveedor lider de servicios de pago de Bitcoin y altcoins, BitPay, anuncié este 4 de
febrero que la compafia pronto permitird que se paguen las facturas desde cualquier
billetera o plataforma de intercambio.

Stephen Pair, CEO de BitPay, dijo que la decisidn de habilitar los pagos de los comerciantes
desde cualquier billetera de Bitcoin fue impulsada por los comentarios de los comerciantes,
poniendo el control nuevamente en manos de mas de treinta mil comerciantes activos que
utilizan BitPay actualmente.

«Los clientes de BitPay quieren admitir todas las billeteras de Bitcoin, al igual que
quieren admitir todas las criptomonedas para pagos. La compafia decidid volver a
habilitar el soporte para todas las billeteras, lo que se conoce como transacciones
simples de vainilla entre pares», dijo Pair.

También dijo que un lanzamiento gradual para admitir todas las billeteras de Bitcoin ya
comenzd. Una vez que se haya implementado la funcién, los comerciantes podran decidir de
qué billeteras aceptaran pagos, mientras que los consumidores podran usar cualquier
billetera para hacer compras a esos comerciantes.

Pair agregd que los comerciantes pueden aprovechar las transacciones entre pares sin
ningun desarrollo técnico o implementacién requerida:

«Vamos a automatizar todo el proceso para los comerciantes, ya que tenemos
experiencia en hacerlo. Es muy importante que los comerciantes admitan todas las
billeteras de Bitcoin, ya que esto ampliara en gran medida su potencial para
aumentar las ventas y adquirir nuevos clientes».

La decision de restablecer el servicio en todas las billeteras de Bitcoin se da después del
camino dificil de BitPay hacia el éxito. Cuando el precio del Bitcoin se estaba acercando a su
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maximo histérico en 2017, Pair explicé que BitPay estaba experimentando retrasos con casi
el 9% de los pagos de los clientes.

Dijo que en ese momento se informaban varios problemas de atencidn al cliente, lo que
obligé a la compafiia a implementar el protocolo de pago conocido como «BIP70x.

«A veces, Bitcoin ha sido victima de su propio éxito. A medida que la adopcion
exploté en 2017 y 2018, la congestidn de la red y las altas tarifas de transaccidn
trajeron consigo decisiones dificiles, como la de implementar el protocolo de pago
para todos los pagos de Bitcoin».

Aunque BIP70 ayudé a eliminar la congestidn de la red, también limit6 a los usuarios a ciertas
billeteras de Bitcoin, Bitcoin Cash y Ethereum. Segun una publicacién en Reddit de 2018, los
usuarios de BitPay se quejaron de que no se podian hacer pagos utilizando algunas de las
billeteras mas populares como Coinbase y Bitcoin Wallet.

A medida que BitPay comienza a agregar soporte para todas las billeteras de Bitcoin, Pair
menciond que la plataforma seguira utilizando el protocolo de pago JSON, «ya que tenemos
muchas billeteras en la tuberia que buscan respaldar eso».

Pair explicé que BitPay implementé su protocolo de pago JSON en febrero de 2018, como
resultado de problemas de soporte al cliente. El protocolo de pago JSON ayudé a reducir las

tasas de error de BitPay a casi cero por ciento en ese momento.

El volumen en ddlares perdido por errores de pago de criptomonedas cayé de forma
dramatica de mas del 8% a menos del 1% del volumen total en délares procesador de BitPay.

La compafia publicé en su blog que la interfaz del protocolo de pago JSON proporciona una
comunicacién directa entre una billetera y los servidores de BitPay.
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«Si una billetera envia un pago incorrecto a BitPay, los servidores de BitPay
rechazaran la transaccion. Esto evita que cualquier transaccion que resulte en un
pago fallido llegue a la cadena de bloques de Bitcoin y le cueste a los usuarios
tarifas mineras innecesarias. Esperemos que este cambio nos permita reducir los
errores de pago a cero».

En cuanto a las billeteras que realizan transacciones normales de Bitcoin o Bitcoin Cash, Pair
dijo que BitPay espera ver menos errores de pago y excepciones en el futuro.

«Los comerciantes aumentaron las oportunidades de ventas de millones de titulares
de billeteras mundiales que no han implementado el protocolo de pago y los
consumidores tienen mas lugares para realizar compras. Como resultado, la
adopcién generalizada de Bitcoin y criptomonedas esta en el horizonte».
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