Apple pide a los usuarios utilizar cargadores originales

El gigante tecnolégico Apple afladié una pagina en su portal oficial de China, en la que
solicita a los usuarios que utilicen cargadores oficiales de la empresa para sus dispositivos,
informd una fuente de la compafia en Estados Unidos.

Esta peticidn se produce tras darse a conocer dos casos de electrocucidn este mes en
consumidores que empleaban cargadores falsos para sus iPhone. Una persona fallecid y la
otra permanece en coma desde hace varios dias.

«Apple siempre antepone la seguridad del usuario, asi que todos nuestros productos estan
sujetos a una seguridad estricta y a pruebas de fiabilidad, ademas de estar disefiados con los
estandares de seguridad gubernamentales en todo el mundo, incluidos los cargadores de
electricidad USB para iPhone y iPad», afirma la pagina creada por la empresa.

«Cuando cargues tu iPhone o tu iPad, sugerimos que utilices los cargadores con sus
correspondientes cables. Todos ellos se pueden comprar de forma individual en Apple y en
tiendas asociadas», afiade.

La empresa de Cupertino también agrega una serie de imagenes en donde los usuarios
pueden comprobar si los adaptadores USB de iPhone o iPad son productos genuinos de
Apple.

La compafia no habla de los peligros de usar alternativas a sus cargadores.

En julio, se han producido dos casos de electrocucion en China relacionados con productos de
Apple.

Un hombre de Pekin, Wu Jiantong, se encuentra en estado de coma desde hace dos semanas
después de electrocutarse cuando supuestamente tocé su teléfono mdvil -un iPhone-

mientras se estaba cargando.

Después del accidente, se descubrié que la victima tenia un cargador falso para recargar su
teléfono mdvil y que éste podria ser la causa de la descarga, como también se detecté en el
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caso de la muerte de una joven china de 23 afios dias atras, en la provincia noroccidental de
Xinjiang.

El 11 de julio, un joven llamada Ma Ailun murié electrocutada, segun certificaron los primeros
analisis, si bien auln se estudia si fue su moévil -también un iPhone- el que provoco la descarga
eléctrica, como aseguran sus familiares.

Ante la rapida circulacién de la noticia por internet en China, Apple no tardé en publicar un
mensaje dirigido a sus usuarios en el pais asiatico.

«Nos sentimos muy apenados por el desafortunado incidente. Trasladamos nuestras
condolencias a la familia», declaré en un comunicado la firma a través de su sede en China,
en el que también confirmaron la apertura de una investigacién sobre lo ocurrido en
colaboracion con las autoridades chinas.

Segun sefald el experto en sistemas electrdnicos, Xiang Ligang, a la televisién estatal CCTV,
utilizar un cargador falso podria haber sido la causa de la descarga que acabd con la vida de
la joven.

«A veces, los cargadores falsos economizan en la calidad. El protector del circuito puede no
ser bueno, y puede derivar en una rotura del condensador y el posterior envio de 220 voltios
de energia directamente a la bateria del teléfono», explicé Xiang.

Otra de las posibilidades, segln el experto, seria que el cargador hubiera sido disefiado para
ser utilizado en Hong Kong, Taiwan o Japén, donde los estandares eléctricos son distintos que

los de la China continental.

Fuente: mediotiempo
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