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Masterhacks – Como competencia para Siri, Cortana y Google Now, Facebook ha lanzado su
propio asistente, presentándolo este miércoles con el nombre de M.

El servicio se basa en inteligencia artificial, aunque es supervisado y entrenado por personas
reales,  permaneciendo dentro de la aplicación de mensajería instantánea Messenger de
Facebook, según lo informó el vicepresidente de productos de mensajería.

Cabe mencionar que los asistentes personales de Apple, Microsoft y Google se basan en
sistemas  de  inteligencia  artificial,  sin  intervención  de  personas,  lo  que  haría  a  M  más
avanzado.

«Al contrario a otros servicios de inteligencia artificial en el mercado, M puede hacer algunas
tareas por ti. Puede comprar objetos, conseguir y enviar regalos a tus seres amados, hacer
reservaciones en restaurantes, agendar viajes, citas y mucho más», comentó el ejecutivo.

El sistema M podrá responder a través de texto dentro de la app.

Para poder utilizarlo, los usuarios tendrán que presionar un botón en la parte inferior de la
aplicación, con lo que se enviará una nota a M, el asistente realizará algunas preguntas y
mostrará un estatus de la tarea hasta que esté terminada.

A diferencia de los asistentes antes mensionados, M no tiene género.

Hasta el momento, la herramienta ha sido liberada para algunas personas en San Francisco,
será gratuita y estará disponible poco a poco para el resto de los usuarios de Messenger de
Facebook.
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