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Con el objetivo de facilitar la búsqueda, generar clientes leales, conectarse más rápido y
sencillo con ellos, desde cualquier lugar, dispositivo y de forma gratuita, lanzan Google Mi
Negocio.

 

En el marco de la Semana del Emprendedor organizada por la Secretaría de Economía de
México, el vicepresidente de Desarrollo Global de la empresa, Arjan Djick, dijo que la nueva
herramienta incluirá la información del  negocio en Google,  Google Maps y Google+, de
manera que los clientes pueden encontrarlos fácilmente, independientemente del dispositivo
que utilicen.

En tanto, en su intervención el Presidente del Instituto Nacional del Emprendedor (Inadem),
Enrique Jacob Rocha, resaltó la importancia de esta herramienta para hacer cada día más
competitivas a las micro, pequeñas y medianas empresas, resulta indispensable, dijo.

Así, con el objetivo de que el proceso de búsqueda sea más rápido y sencillo presentamos
Google Mi Negocio – una forma gratuita y fácil de encontrar y conectarse con los clientes, en
cualquier lugar y desde cualquier dispositivo.

La plataforma permite incluir información de los negocios en el Buscador de Google, Google
Maps  y  Google+,  de  manera  que  los  clientes  pueden  encontrarlos  fácilmente,
independientemente  del  dispositivo  que  utilicen.

Google Mi Negocio fue creado para ayudar a las empresas de forma sencilla y fácil  de
gestionar su presencia en Google, y construir mejores relaciones con los clientes. Con esta
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herramienta podrán:

-Actualizar información del negocio en la búsqueda de Google, Google Maps y Google+ desde
un sólo lugar, para ayudar a los clientes a comunicarse con los negocios.

-Agregar  fotos  de  los  negocios,  así  como  un  recorrido  virtual  por  el  interior  de  los
establecimientos.

-Estar en contacto directamente con los clientes compartiendo noticias,  eventos y otras
actualizaciones desde Google+.

-Mantenerse al tanto de los comentarios de toda la Web y responder a ellos.

-Entender  cómo las  personas  encuentran e  interactúan con el  negocio  con estadísticas
personalizadas e integración con AdWords Express.

-Administrar  información  en  el  momento,  con  la  aplicación  para  Android  de  Google  Mi
Negocio y la aplicación para iOS (que se lanzará pronto).

Cualquier negocio puede utilizar Google Mi Negocio sin ningún costo, sólo debe ingresar a la
página google.com/minegocio.
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