Instagram lanza ‘Comprobacién de Seguridad’ para ayudar a los
usuarios a recuperar cuentas hackeadas

A inicios de la semana, Instagram introdujo la nueva funcién «Comprobacién de seguridad»,
que tiene como objetivo mantener las cuentas seguras y ayudar a los usuarios con cuentas
que pudieron haber sido comprometidas y puedan recuperarlas.

Para obtener acceso a las cuentas, se pide a los usuarios que realicen una serie de pasos,
que incluyen la verificacién de la actividad de inicio de sesién reciente, revisar la informacidon
del perfil y actualizar los detalles de contacto, como nimeros de teléfono o correo
electrénico.

Ademas, Instagram también recomienda a los usuarios que activen la autenticacién de dos
factores para mayor seguridad y evitar inicios de sesién no autorizados.

La compafiia agregd que permitira a los usuarios en paises seleccionados utilizar sus
numeros de WhatsApp para autenticar sus cuentas.

Al enfatizar que «Instagram nunca le enviara un mensaje directo», la plataforma advirtié a
los usuarios que estén atentos a las estafas, ya que cuentas maliciosas se comunican a
través de DM para intentar acceder a informacion confidencial como contrasefias de cuentas
con le pretexto de una advertencia en la que mencionan que la cuenta puede ser bloqueada
por violar las politicas de propiedad intelectual.

«Si Instagram siempre quiere llegar a usted acerca de su cuenta, lo haremos a
través de correos electrénicos de Instagram, o en pestafias de su configuracion, que
es el tnico lugar donde se encuentra la comunicacidn directa y auténtica de
nosotros en la aplicacién», dijo la compania.
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