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Meta anunció el viernes que pospondrá sus esfuerzos para entrenar los modelos de lenguaje
grande (LLMs) de la compañía utilizando contenido público compartido por usuarios adultos
en Facebook e Instagram dentro de la Unión Europea, tras una solicitud de la Comisión de
Protección de Datos de Irlanda (DPC).

La empresa expresó su descontento por tener que detener sus planes de inteligencia
artificial, afirmando que habían considerado las opiniones de los reguladores y las
autoridades de protección de datos de la región.

El conflicto surge debido al plan de Meta de utilizar datos personales para entrenar sus
modelos de inteligencia artificial (IA) sin solicitar el consentimiento explícito de los usuarios,
basándose en su lugar en la base legal de «Intereses Legítimos» para procesar datos de
primera y tercera parte en la región.

Estos cambios estaban previstos para entrar en vigor el 26 de junio, antes de lo cual la
compañía indicó que los usuarios podrían optar por no permitir el uso de sus datos enviando
una solicitud «si así lo desean». Meta ya está utilizando contenido generado por usuarios
para entrenar su IA en otros mercados, como los Estados Unidos.

«Esto representa un retroceso para la innovación europea, la competencia en el
desarrollo de IA y retrasa aún más la llegada de los beneficios de la IA a las
personas en Europa», declaró Stefano Fratta, director global de participación en la
política de privacidad de Meta.

«Mantenemos una gran confianza en que nuestro enfoque cumple con las leyes y
regulaciones europeas. El entrenamiento de IA no es exclusivo de nuestros
servicios, y somos más transparentes que muchos de nuestros competidores en la
industria».

También mencionaron que no pueden implementar Meta AI en Europa sin poder entrenar sus
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modelos de IA con información recopilada localmente que capture los diversos idiomas,
geografías y referencias culturales, y que hacerlo de otra manera resultaría en una
«experiencia de segunda categoría».

Además de colaborar con la DPC para llevar la herramienta de IA a Europa, indicaron que el
retraso les ayudará a abordar las solicitudes recibidas del regulador del Reino Unido, la
Oficina del Comisionado de Información (ICO), antes de comenzar el entrenamiento.

«Para aprovechar al máximo la IA generativa y las oportunidades que ofrece, es
crucial que el público pueda confiar en que sus derechos de privacidad serán
respetados desde el inicio», dijo Stephen Almond, director ejecutivo de riesgo
regulatorio en el ICO.

«Seguiremos monitoreando a los principales desarrolladores de IA generativa,
incluida Meta, para revisar las salvaguardas que han implementado y asegurar que
se protejan los derechos de información de los usuarios del Reino Unido».

El desarrollo se produce cuando la organización sin fines de lucro austriaca noyb (none of
your business) presentó una queja en 11 países europeos, alegando violación del Reglamento
General de Protección de Datos (GDPR) en la región al recopilar datos de usuarios para
desarrollar tecnologías de IA no especificadas y compartirlos con terceros.

«Meta básicamente está diciendo que puede usar ‘cualquier dato de cualquier
fuente para cualquier propósito y ponerlo a disposición de cualquiera en el mundo’,
siempre que se haga a través de ‘tecnología de IA'», afirmó Max Schrems, fundador
de noyb. «Esto es claramente lo contrario al cumplimiento del GDPR».

«Meta no especifica para qué usará los datos, por lo que podría ser un simple
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chatbot, publicidad extremadamente agresiva personalizada o incluso un dron
asesino. Meta también dice que los datos de los usuarios pueden estar disponibles
para cualquier ‘tercero’, lo que significa cualquier persona en el mundo».

Noyb también criticó a Meta por hacer afirmaciones engañosas y presentar el retraso como
un «castigo colectivo», señalando que la ley de privacidad del GDPR permite procesar datos
personales siempre que los usuarios den su consentimiento informado.

«Meta podría, por lo tanto, implementar la tecnología de IA en Europa si se tomara
la molestia de pedir a las personas que acepten, pero parece que Meta está
haciendo todo lo posible para no obtener el consentimiento para ningún
procesamiento», declaró.
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