Microsoft hace uso de Google Chat

El desdén de Microsoft por Google no se extiende a todos los productos de su rival.

En una rara instancia de cooperacién, Outlook.com, de Microsoft, esta dando a los usuarios
de su correo electrénico gratuito la opcién de conectarse con Google Chat para intercambiar
mensajes instantaneos y entablar conversaciones en audio o video.

El enlace anunciado el martes representa una incdmoda alianza en medio de la relacidn
generalmente contenciosa entre Microsoft Corp. y Google Inc.

Microsoft esta formulando su adopciéon de Google Chat como ejemplo de coOmo esta
ayudando a conectar a personas que usan diversos servicios para interactuar. Tanto
Outlook.com como Google Chat son servicios gratuitos de Microsoft y Google para atraer mas
trafico en la internet a sus servicios financiados por publicidad.

Con la nueva adicidn, los suscriptores de Outlook.com tendran tres formas para conectar con
familiares y amigos en intercambios instantaneos. Esos suscriptores ya podian usar el
servicio de chat de Microsoft, Skype, y el servicio de mensajes de Facebook. Microsoft cerré s
servicio de chat Messenger este aflo como parte de un cambio a Skype, que la compaiiia
adquirié por 8,5 millones de délares en el 2011.

Pero aunque ofrece Google chat a los usuarios de su Outlook.com, Microsoft sigue
advirtiendo a los consumidores que el motor de blsquedas de Google y otros servicios de la
compafia non son confiables. La compafia ha gastado millones de délares en una serie de
anuncios criticos que comenzaron a aparecer en la internet, la televisién y los medios
impresos hace unos seis meses.

Los anuncios se centran en el tema de privacidad, concretamente en la controversial practica
de Google de escanear los textos de mensajes electrénicos de sus usuarios para descifrar lo
que se discute para de esa forma poder colocar anuncios sobre temas relacionados junto a
las conversaciones electronicas. Los anuncios de Microsoft representan a Google como un
fisgon insoportable y llaman a los usuarios a cambiarse al enfoque menos intrusivo de
Outlook.com.
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Las practicas de Google no impidieron que Microsoft adoptase Google Chat.

«No tenemos titubeos para afadir Google Chat», dijo Dharmesh Mehta, director de
Outlook.com. «Pensamos que es importante darle a la gente opciones para que puedan
personalizar mejor su correo electrénico. Ademas, le da mas razones a los usuarios para

cambiarse de Gmail a Outlook.com.»

Fuente: elnuevoherald
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