@ Se caen servicios de Microsoft a nivel mundial, incluyendo Outlook y
Copilot

El dia de hoy, 12 de noviembre de 2026, al rededor de las 11:15 am hora del Centro de
México, comenzaron a fallar diversos servicios de Microsoft, entre ellos, Outllok. Esto se ha
confirmado a través de redes sociales y el sitio web DownDetector, pues Microsoft no ha
emitido comunicados oficiales.

Microsoft 365 problems reported in the last 24 hours

Learn about our methodology

Actualizacién
Microsoft informé a través de su cuenta de X que estan teniendo problemas con los servicios

de Microsoft, aungue no brindd un tiempo especifico para el restablecimiento total del
servicio.

Estado de Microsoft 365 - 12 de noviembre
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Outlook / Exchange Online: Incidencia activa

Se han reportado problemas para acceder a los buzones de Exchange Online mediante
distintos métodos de conexidn.

Identificador del incidente: EX1550543

Microsoft Teams: Incidencia parcial

Algunos usuarios pueden tener problemas para visualizar contactos y entradas de marcacion
rapida.

OneDrive: Operativo
Microsoft 365 Apps: Operativo

SharePoint Online: Incidencia parcial

Informacidn recopilada de reportes del 12 de noviembre. El estado puede cambiar durante el
dia.

La incidencia reportada afecta a usuarios de América, por lo que México esta dentro de la
region potencialmente afectada. Sin embargo, no he encontrado una confirmacion especifica

de que todos los usuarios mexicanos estén experimentando la caida.

La noticia reporta mas de 100.000 avisos de usuarios con problemas de Outlook. Microsoft
identificé el incidente como EX1550543.

Seguiremos actualizando la nota en el transcurso del dia para notificar sobre el estado de los
servicios de Microsoft.
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